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Kundenbetreuer (m/w/d), gern auch im Quereinstieg 

 

Im Rahmen der Personalvermittlung wird in unbefristeter Anstellung ein/e (m/w/d) 
Kundenbetreuer/in gesucht. Die Position ist in Löbau zu besetzen.  

Mein Auftraggeber entwickelt, produziert, installiert und wartet Anlagen für die 
Geschwindigkeitsüberwachung entsprechend den höchsten internationalen Standards.  
Diese Systeme machen Straßen sicherer, umweltfreundlicher und effizienter. 
 
Ihre Position 
 
Als Kundenbetreuer/in sind Sie Ansprechpartner für die Kunden mehrheitlich aus dem 
Staatsdienst. Sie sind verantwortlich für die Planung und Koordination von Wartungen, 
Eichungen sowie die Abrechnung, Reparaturen als auch die Auftragsabwicklung. 
 
Darüber hinaus sind der technische Einkauf und die Warenwirtschaft wichtiger Teil Ihrer 
Verantwortung. 
 
Ihre Aufgaben 

 
• Kundenbetreuung: Ansprechpartner für die Kunden zur Organisation, Planung, 

Koordination für Wartungen, Eichungen und Reparaturen. Miet- und 
Reparaturabrechnungen vor Ort 

• Einkauf: Auswahl und Beschaffung von Materialien und Komponenten, 
Verhandlung mit Lieferanten und Sicherstellung der termingerechten Lieferung. 

• Warenwirtschaft: Verwaltung des Warenbestands, Überwachung der 
Lagerbestände, Durchführung von Inventuren sowie Logistik. 

• Dokumentation: Sicherstellung einer vollständigen Dokumentation mit 
Einsatzberichten, Wartungsprotokollen, Eichdokumenten und Bestellunterlagen 
 

Ihre Kompetenzen 
 
Wir sind auf der Suche nach einer engagierten Persönlichkeit, die mit ihren Fähigkeiten 
und Berufserfahrungen das Team bereichert. Sie setzen sich für die Erreichung der Ziele 
ein, sind ein Teamplayer und überwinden Widerstände oder Hindernisse. Sie passen 
zum Unternehmen, wenn Sie gerne in einem dynamischen Umfeld arbeiten und mit ihm 
die Erfolge gemeinsam feiern wollen. 

• Ausbildung: Kaufmännische oder Technische Ausbildung im Bereich Elektronik 
oder Kaufmännische Ausbildung  mit technischen Wissen und Intteresse. 

• Berufserfahrungen: mehrjährig in der Kundenbetreuung 
• Sprache: Fließende Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, 

Anwendungsbereites Englisch (von Vorteil) 

• Computer: Sicherer Umgang mit Microsoft Office (Word, Excel, Outlook)                  
Erfahrung mit einem Warenwirtschaftssystem (ERP) 
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• Kommunikationstool: Sicherer Umgang mit Microsoft Teams 
• Führerschein: Klasse B 
• Soft-Skills: ausgeprägte Kommunikations- und Organisationsfähigkeiten, 

Prioritätensetzung, Zeitmanagement 

Geboten werden  

• Ein positives familiäres Umfeld in einem internationalen Unternehmen, das viel 
Raum und Unterstützung für die persönliche Entwicklung in einer faszinierenden 
Branche bietet 

• Eine abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tätigkeit mit Möglichkeiten 
zur weiteren beruflichen Entwicklung und Weiterbildung 

• Ein unbefristeter Vertrag in einem etablierten Unternehmen 
• Eine Leistungsgerechte Vergütung. 
• Ein angenehmes Arbeitsumfeld mit netten Kolleginnen und Kollegen. 
• Flexible Arbeitszeiten bei einer 40 Stundenwoche 

Ihre Bewerbung 

Wir freuen uns sehr über Bewerbungen von Kandidatinnen und Kandidaten (m/w/d) aus 
dem Raum Görlitz, Ostsachsen sowie aus dem Grenzgebiet zu Polen oder Tschechien. 

Gern auch im Quereinstieg. Trauen Sie sich zu bewerben, wenn Sie gern mit Kunden 
zusammenarbeiten und vielfältige technische Bereiche kennenlernen wollen. 

Bitte reichen Sie eine aussagekräftige Bewerbung ein, in der Sie Ihren Eintrittstermin, 
und Ihre Gehaltsvorstellungen angeben. 

Bitte senden Sie Ihre Bewerbung vorzugsweise per E-Mail oder in Form einer 
Bewerbungsmappe zu. 

Kontakt 

PERSONALSERVICEBUERO Christine Ball 
Straße der Jugend 2 
02788 Hirschfelde 
Mobil: 0172/ 98 48 601 | E-Mail: christine.ball@gmx.de 
 

Bewerbungsschluss: 14. Juni 2025 

Die Nutzung meiner Dienstleistung ist für Sie kostenlos. 
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